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Compréhension écrite

Reading comprehension
39 questions Durée 60 minutes

Lisez chaque document, de difficulté progressive, puis cochez la seule bonne réponse (A, B, C ou D). Une
seule réponse est correcte par question.

Lisez le document et répondez a la question.

Rendez-vous et horaires

Bonjour Paul,

ton rendez-vous chez le dentiste est mardi a 9 h.

0 Que doit faire Paul mardi matin ?
@ Aller au travail
Aller chez le médecin des dents

Prendre le bus

[E] Voir un ami

Vie quotidienne

SMS de Léa :

Je suis devant la pharmacie. Le café est fermé. Viens ici.

e Ou Léa attend-elle ?

Prés de la pharmacie

[E] A la maison

mocko.ai - Entrainez-vous gratuitement en ligne



Consignes simples

Piscine municipale

Bonnet obligatoire. Les enfants de 6 ans doivent venir avec un adulte.

e Un enfant de 6 ans vient seul. Que manque-t-il ?
[A] Une personne avec lui
Un cours de natation

Un ballon

E] Une serviette

Ecole

Message de I’école :

Demain, les enfants vont au parc. Mettez une casquette et une bouteille d’eau.

o Pourquoi faut-il préparer de I’eau ?
[z] Les enfants ont cours de musique.
Les enfants sortent demain.
L’école ferme demain.

E] La classe reste a I'intérieur.

Cours et inscription

Le centre sportif propose un cours de yoga pour débutants le mercredi soir. Le mois d’essai cofite 20
euros pour quatre séances. Pour réserver une place, il faut remplir un petit formulaire a I'accueil
avant le premier cours.

e Comment s'inscrit-on au cours ?
En payant directement au professeur

En complétant un papier sur place

o] [=] [2]

En envoyant un message sur internet

En téléphonant apres la premiére séance

©]
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Vie pratique

En raison d’une course en ville, le bus 4 ne passera pas par la place Verlaine dimanche matin. Les

voyageurs doivent aller a 'arrét Mairie, a cinq minutes a pied. L’horaire du bus ne change pas.

e Ou doivent aller les voyageurs dimanche matin ?
[a] Alastation prés du marché
Au terminus devant la gare
A I’arrét situé vers la mairie

[D] Auquai derriére la piscine

Vie pratique et achats

Le magasin Vélo+ vend des vélos d’occasion pour adultes et enfants. Cette semaine, la réparation
simple est a 15 euros au lieu de 22. Le magasin ouvre de 10 h a 18 h, sauf le lundi. Adresse : 4 place
Martin, pres de la poste.

G Ou se trouve ce magasin ?
@ A coté de la gare centrale
Pres du bureau de poste
Derriere la mairie du quartier

@ En face du centre sportif

Services

Bonjour Madame, votre rendez-vous chez le dentiste est prévu mardi a 15 h 30. Merci d’arriver dix
minutes avant. Si vous ne pouvez pas venir, téléphonez avant lundi soir. N'oubliez pas votre carte de
santé.

e Que doit faire la cliente si elle est en retard possible ?
E] Prévenir le cabinet avant le lendemain soir
Attendre un nouveau message écrit
Envoyer sa carte par la poste

E] Venir directement une heure plus tard
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Services

Bonjour Madame, votre rendez-vous chez le dentiste est confirmé pour mardi a 15 h 30. Merci
d’arriver dix minutes avant. Si vous ne pouvez pas venir, téléphonez au cabinet avant lundi soir pour
choisir un autre moment.

e Que doit faire la cliente si elle ne peut pas venir ?
@ Attendre un nouveau message
Appeler pour changer I’heure
Ecrire aprés la consultation

@ Se présenter plus tot au cabinet

Services

Bonjour Madame, votre rendez-vous chez le dentiste est confirmé pour jeudi a 8 h 45, rue des Lilas.
Merci d’arriver dix minutes plus t6t avec votre carte vitale. Si vous ne pouvez pas venir, téléphonez au
secrétariat avant mercredi soir.

@ Que doit faire la cliente avant la consultation ?

>]

Se présenter un peu en avance

Envoyer ses papiers par internet

o] [=]

Payer la visite la veille

Chercher un autre cabinet médical

[©]

administration publique et questions juridiques

A la suite de votre déclaration de dégat des eaux du 12 février, nous vous informons que votre contrat
habitation prévoit une prise en charge des dommages causés au plafond de la cuisine et au mur du
salon. En revanche, le remplacement complet du parquet n’entre pas dans la garantie actuelle, car
I'expert estime que seule une partie a été touchée. Le montant provisoire de I'indemnisation s’éléve a
1 480 euros, sous réserve de réception des factures de réparation. Si vous contestez cette évaluation,
vous pouvez demander une contre-expertise dans un délai de dix jours. Notre service reste disponible
pour vous expliquer les éléments retenus dans cette décision.
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m Que signifie principalement ce courrier de I’assurance ?
[a] Lassuré doit refaire tout le logement a ses frais

Le contrat sera résilié apres les réparations

L'expert a annulé la déclaration de sinistre

o]

L’assurance accepte une indemnisation partielle, avec possibilité de contestation

El

voyages et transports

Objet : Annulation de réservation et demande de remboursement. Madame, j’ai réservé sur votre site
une chambre pour deux nuits a Lyon, du 14 au 16 juin. A mon arrivée, I'hétel était fermé pour
travaux, sans message préalable ni solution proposée. J’ai dii chercher un autre hébergement en
urgence, a un tarif plus élevé, apres un trajet déja retardé par 'annulation de mon train. Le service
client m’a indiqué par téléphone qu’'un remboursement serait étudié, mais je n’ai recu aucune
confirmation écrite depuis huit jours. Je vous demande donc le remboursement intégral du séjour

non assuré ainsi qu'un geste commercial pour les frais supplémentaires engagés.

@ Quel est I'objectif principal de ce message ?
@ Obtenir une compensation aprés un service non assuré
Expliguer pourquoi un voyage a été reporté
Confirmer une nouvelle réservation a Lyon

[D] Comparer plusieurs hétels du centre-ville

assurance et notification officielle

Texte :

Monsieur,

A la suite de votre déclaration du 6 juin concernant le dégat des eaux survenu dans votre
appartement, nous vous informons que votre contrat habitation prévoit une prise en charge des
dommages intérieurs, apres expertise. Un expert mandaté par notre compagnie vous contactera sous
cing jours ouvrés afin de convenir d’une visite. Nous vous rappelons de conserver les biens
endommagés ainsi que toutes les factures liées aux achats de premiere nécessité. En revanche, les
réparations de la fuite dans les parties communes relevent du syndic de I'immeuble. Cette distinction
est importante pour éviter des retards dans le traitement de votre dossier.
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@ Question : Quel est I'objectif principal de cette lettre ?
E] Préciser la procédure aprés le sinistre et les responsabilités

Refuser toute indemnisation au propriétaire

Transférer automatiquement le dossier au voisinage

[e] [e]

Imposer une réparation immédiate par I'assuré

droits des consommateurs et garanties

Texte :

La garantie commerciale de ce téléphone est valable deux ans a partir de la date d’achat. Elle couvre
les pannes d’origine technique, a condition que 'appareil ait été utilisé conformément a la notice. En
revanche, les écrans cassés, les dommages causés par ’eau et les réparations réalisées par un atelier
non agréé ne sont pas pris en charge. En cas de probleme, le client doit d’abord contacter le vendeur
et présenter la facture. Si la réparation est impossible dans un délai raisonnable, un échange pourra
étre proposé. Ce document rappelle enfin que la garantie commerciale s’ajoute aux droits prévus par
la loi et ne les remplace pas.

@ Selon ce document, que faut-il retenir sur la garantie ?
E] Elle protege contre certaines pannes, mais avec des limites précises

Elle remplace les protections légales du consommateur

Elle permet au client d’obtenir un remboursement immédiat sans condition

[e] [e]

Elle couvre automatiquement tous les accidents du quotidien

Administration publique et questions juridiques

Madame,

Votre demande de renouvellement de titre de séjour a bien été regue le 3 mai. Apres examen du
dossier, nos services constatent qu’il manque I’attestation d’assurance maladie en cours de validité.
Sans ce document, nous ne pouvons pas finaliser I'instruction de votre demande. Vous disposez d'un
délai de quinze jours pour déposer la piece manquante sur la plateforme en ligne ou a 'accueil, sur
rendez-vous. Passé ce délai, le dossier sera classé sans suite. Cette notification ne signifie pas un refus
définitif, mais une suspension de la procédure jusqu’a réception des éléments nécessaires. Nous vous
remercions de votre attention.
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@ Que signifie principalement cette notification ?
E] La demande est acceptée, mais la carte arrivera plus tard
La personne doit recommencer toute la procédure depuis le début
L’administration refuse définitivement le renouvellement

[D] Le dossier ne peut pas avancer tant qu’un justificatif n’est pas fourni

monde du travail

Bonjour,

A partir du 1er septembre, I'entreprise mettra en place une nouvelle procédure pour le télétravail
occasionnel. Les salariés pourront demander jusqu’a deux jours par semaine, mais uniquement apres
validation du responsable d’équipe et si les taches prévues sont compatibles. Cette regle ne vise pas a
limiter la souplesse actuelle. Elle doit surtout permettre une meilleure organisation des réunions, de
l'accueil téléphonique et du partage des postes de bureau. Un formulaire unique remplacera les
échanges de courriels, souvent incomplets. La direction rappelle enfin que cette mesure sera testée
pendant deux mois avant une éventuelle adaptation. Vos remarques seront recueillies lors du bilan
d’octobre.

@ Quel est I'objectif principal de ce message professionnel ?
[E Informer d’un changement définitif des contrats de travail
Annoncer I'obligation de venir au bureau en septembre
Présenter un cadre plus clair pour organiser le télétravail

E] Supprimer le travail a distance dans tous les services

incident et service hotelier

Objet : Signalement d’'un incident pendant mon séjour. Bonjour, J’ai occupé la chambre 214 dans
votre hotel du 6 au 8 février. La premiere nuit, le détecteur de fumée a sonné a deux reprises sans
raison apparente, vers 1 h puis 3 h du matin. Aprés mon appel, la réception a envoyé un agent, mais
le probléme s’est reproduit. Le lendemain, on m’a proposé de changer de chambre seulement en fin
d’aprés-midi, apres plusieurs demandes. Je tiens a signaler cet incident, car il a perturbé mon repos
avant une réunion professionnelle importante. Je ne demande pas un remboursement complet, mais

un geste commercial me semblerait justifié au vu des désagréments subis.
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G Pourquoi ce client écrit-il surtout a I’hétel ?

E] Pour réserver une chambre plus calme lors d’un prochain voyage

Pour signaler un probleme de sécurité grave a la police

o]

Pour remercier la réception de sa rapidité

Pour faire reconnaitre une géne mal gérée et obtenir une compensation mesurée

El

droits des consommateurs et garantie

Texte :

La garantie commerciale de ce lave-linge est valable deux ans a compter de la date d’achat. Elle
couvre les pannes d’origine technique, piéces et main-d’ceuvre comprises, a condition que 'appareil
ait été utilisé dans des conditions normales. En cas de défaut, le client doit contacter le service apres-
vente avant toute réparation extérieure, sinon les frais engagés ne pourront pas étre remboursés. La
garantie ne s’applique pas aux dommages liés au transport apres livraison, a une mauvaise
installation ou a un usage professionnel. Le fabricant rappelle enfin que cette garantie s’ajoute aux
protections prévues par la loi et ne les remplace pas.

@ Question : Que veut surtout faire comprendre ce document ?
E] La garantie est utile, mais elle fonctionne sous certaines conditions

Le transport de I'appareil est toujours pris en charge

La garantie légale disparait apres deux ans

[e] [e]

Le produit ne peut jamais étre réparé hors du magasin

enquéte culturelle et lecture

Texte :

Un sondage réalisé par une association culturelle aupres de 800 lycéens montre que 61 % lisent au
moins un livre par trimestre en dehors des cours. Cependant, seulement 24 % fréquentent
régulierement une bibliotheque. Les jeunes interrogés disent préférer acheter d’occasion, emprunter
a des amis ou lire sur leur téléphone. Pour 'association, ces résultats corrigent une idée souvent
répétée : les adolescents ne rejettent pas la lecture, mais ils choisissent des acces plus souples et plus
proches de leurs habitudes numériques. Elle recommande donc aux médiatheques de développer les
préts numériques et des horaires plus larges, plutdt que de se contenter de campagnes qui accusent

les jeunes de lire moins.
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@ Question : Quelle conclusion I'association tire-t-elle de ce sondage ?

E] Les lycéens n’aiment lire que lorsqu’un professeur les y oblige.

Les bibliotheques doivent réduire leurs collections papier traditionnelles.

[o]

L’achat de livres d’occasion explique la baisse générale du niveau scolaire.

El

Le probleme vient moins du godt pour lire que des modes d’acces proposés.

Consommation et travail

L’essor des labels éthiques dans les chaines de distribution a modifié la maniere dont les entreprises
parlent du travail. En affichant des engagements relatifs aux salaires, a la sécurité ou a la tracabilité,
elles donnent au consommateur le sentiment de pouvoir orienter le marché par ses choix. Cette
logique a une part d’efficacité : certaines pratiques auparavant invisibles sont désormais soumises a
une attention publique plus forte. Pourtant, le succes de ces labels repose aussi sur un déplacement
discret de responsabilité. Au lieu d’interroger prioritairement les rapports de force économiques qui
pesent sur les producteurs, on valorise la décision individuelle d’achat comme principal levier de
correction. Le consommateur informé devient alors une figure morale centrale, tandis que les
mécanismes structurels — pression sur les prix, sous-traitance en cascade, concurrence
internationale — restent difficiles a transformer. Il ne faudrait pas conclure que toute certification
releve du pur affichage. Dans certains secteurs, elle a permis des améliorations réelles. Néanmoins,
quand I’éthique est surtout intégrée comme argument commercial, elle peut entretenir I'idée qu'un
marché mieux renseigné se régulera presque de lui-méme. Cette promesse séduit parce qu’elle évite
d’aborder des réformes plus conflictuelles. Autrement dit, la consommation responsable peut
constituer un soutien utile, mais elle devient insuffisante dés lors qu’on lui demande de compenser, a

elle seule, des déséquilibres que les choix individuels ne suffisent pas a corriger durablement.

@ Quelle contradiction est principalement soulevée dans ce texte ?

E} Les consommateurs préferent généralement les produits sans garantie sociale.

Les labels éthiques sont trop techniques pour étre compris par les entreprises.

]

Les producteurs refusent d’améliorer leurs conditions de travail malgré la demande.

El

Une démarche présentée comme morale peut détourner 'attention de causes plus structurelles.
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Mobilité et aménagement urbain

La transformation d’anciennes friches en quartiers mixtes, combinant logements, bureaux et espaces
de loisirs, est souvent présentée comme une maniere intelligente de limiter I'étalement urbain. En
rapprochant plusieurs fonctions dans un méme secteur, on espere réduire les déplacements
contraints et redonner vie a des terrains longtemps sous-utilisés. Sur le principe, I'argument est
solide. Pourtant, I'effet réel sur la mobilité dépend de conditions plus exigeantes qu'on ne 'admet
parfois. Si les logements produits restent trop chers pour les ménages travaillant sur place, la
proximité théorique entre emploi et habitat ne profite qu’a une minorité. De méme, un quartier dit
mixte peut multiplier les activités sans offrir de continuité piétonne, d’équipements publics suffisants
ou de connexions efficaces avec le reste de la ville. On obtient alors un espace dense mais encore
dépendant de trajets nombreux. En outre, la valorisation rapide de ces secteurs peut déplacer vers la
périphérie des habitants ou des activités moins solvables, ce qui recompose ailleurs les distances que
l'on prétendait réduire ici. La reconversion urbaine n’est donc pas illusoire, mais ses bénéfices ne
découlent pas automatiquement de la densité ni de la diversité affichée. Ils supposent une cohérence
entre prix, services et accessibilité, sans quoi 'aménagement risque surtout de déplacer les

contraintes plutot que de les résoudre.

@ Quelle conclusion peut-on tirer de ce texte ?

m La densification urbaine entraine toujours une baisse immédiate de I'usage de la voiture.

Les espaces de loisirs sont le principal facteur de réussite des nouveaux quartiers.

o]

Un quartier mixte ne réduit les déplacements que si son fonctionnement concret reste accessible et
cohérent.

Les anciennes friches devraient étre réservées exclusivement au logement social.

El
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Mobilité et aménagement urbain

Plusieurs villes ont récemment étendu leurs pistes cyclables afin de réduire la congestion automobile
et d’améliorer la qualité de l'air. Cette orientation est souvent présentée comme un consensus évident
: moins de voitures, plus de mobilité douce, donc une ville plus agréable. Cependant, I'efficacité de
ces aménagements dépend moins de leur longueur totale que de leur continuité réelle. Une piste
interrompue a un carrefour complexe ou brusquement partagée avec des véhicules en stationnement
perd une grande partie de son utilité, notamment pour les usagers les moins expérimentés. Par
ailleurs, certains commercants dénoncent la suppression de places de livraison ou de stationnement
de courte durée. Leur critique n’exprime pas nécessairement un rejet du vélo ; elle signale plutét un
décalage entre un objectif urbain général et les contraintes quotidiennes d’activités précises. A
I'inverse, la ot les municipalités ont accompagné les travaux par une réorganisation des horaires de
livraison et une meilleure signalisation, les tensions ont souvent diminué. Le débat ne porte donc pas
seulement sur 'opposition entre voiture et bicyclette. Il concerne la maniere dont une politique de
mobilité peut étre techniquement cohérente et socialement acceptable. Sans cette articulation, un
projet défendu au nom de I'intérét collectif risque d’étre percu comme une décision abstraite,
imposée depuis le haut.

@ Selon le texte, pourquoi certains aménagements cyclables sont-ils contestés ?

m Parce gu’ils augmentent directement la circulation automobile.

Parce gu’ils répondent a un objectif général sans toujours intégrer les usages locaux.
Parce qu’ils empéchent toute forme de livraison en centre-ville.

Parce gu’ils sont principalement rejetés par les cyclistes débutants.

[e] T[]

mocko.ai - Entrainez-vous gratuitement en ligne



Consommation et travail

Dans le débat sur la livraison ultra-rapide, ’attention se porte souvent sur la prouesse logistique :
commander en quelques minutes un produit du quotidien et le recevoir presque immédiatement
parait incarner une forme de modernité efficace. Pourtant, cet avantage de confort repose sur une
organisation du travail dont les cofits sont rarement percus au méme niveau de clarté. Pour tenir des
délais tres courts, les plateformes densifient leurs réseaux, fragmentent les taches et imposent une
coordination continue entre entrepdts de proximité, algorithmes de répartition et livreurs soumis a
une pression temporelle forte. Le service semble simple du point de vue du client, mais cette
simplicité est obtenue par une complexification invisible de 'arriere-plan productif. En outre, la
promesse d’instantanéité modifie progressivement les attentes ordinaires : ce qui relevait autrefois
de I'exception devient une norme de service, y compris pour des achats non urgents. Deés lors, la
demande elle-méme se réorganise autour d’'une impatience socialement fabriquée. Les défenseurs du
modéle soulignent qu’il crée de I'activité économique et répond a des modes de vie urbains plus
dispersés. Les critiques rétorquent qu’il renforce des emplois précaires tout en augmentant les flux de
circulation de courte distance. Le point le plus important est peut-étre ailleurs : plus un service parait
immédiat, plus il tend a faire oublier les médiations matérielles et humaines qui le rendent possible.
Le texte suggere ainsi que la rapidité n’est pas seulement une performance technique, mais une

construction sociale qui reconfigure a la fois le travail et les habitudes de consommation.

@ Quelle idée centrale se dégage de ce texte ?
E] Les clients connaissent bien les conditions de travail mais choisissent de les ignorer.
Les plateformes de livraison échouent parce que leur logistique est trop visible.

La rapidité du service cache une organisation du travail intensive et transforme les attentes des
consommateurs.

@ La livraison rapide répond uniquement a des besoins réellement urgents des citadins.
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Consommation et travail

Le discours sur la « marque employeur » s’est imposé dans de nombreux secteurs en tension de
recrutement. Les entreprises ne cherchent plus seulement a proposer un salaire compétitif ; elles
veulent construire un récit attractif autour du sens, des valeurs et de ’'ambiance de travail. Cette
évolution correspond a une transformation réelle des attentes : beaucoup de candidats, notamment
les plus qualifiés, déclarent vouloir davantage qu’un simple échange entre temps de travail et
rémunération. Cependant, la valorisation de I'image interne produit aussi des effets ambigus.
Lorsqu’une organisation met fortement en scéne sa convivialité ou son engagement social, elle peut
créer une adhésion sincere, mais aussi rendre plus délicate I'expression du désaccord.

En effet, contester une surcharge de travail ou une décision managériale devient parfois plus difficile
dans un cadre ou 'entreprise se présente comme une communauté soudée. La critique risque alors
d’étre interprétée non comme une demande professionnelle 1égitime, mais comme une défaillance
personnelle ou un manque d’alignement avec la culture commune. Ainsi, un vocabulaire destiné a
humaniser la relation salariale peut, dans certains cas, brouiller les reperes entre implication choisie
et disponibilité attendue. Le texte n’affirme pas que toute politique de marque employeur soit
manipulatrice. Il montre plutot qu’un registre affectif, s’il n’est pas accompagné de garanties
concretes sur les conditions de travail, peut déplacer le centre de gravité du débat social. On ne
discute plus seulement des regles, des horaires ou des responsabilités ; on discute aussi,

implicitement, de loyauté, d’adhésion et d’identité.

@ Quel risque principal 'auteur associe-t-il a la marque employeur ?
@ Elle conduit les salariés a refuser toute forme d’engagement collectif dans I’entreprise.

Elle peut rendre plus difficile la contestation des conditions de travail en la ramenant a une question
d’adhésion.

Elle remplace progressivement les criteres de compétence par des critéeres purement affectifs.

@ Elle décourage les candidats qualifiés en donnant une image trop idéale de I’entreprise.
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Consommation et travail

Dans de nombreux bureaux, la semaine de quatre jours suscite un intérét croissant, souvent porté
par la promesse d’'un meilleur équilibre entre vie professionnelle et vie personnelle. Les entreprises
qui I'expérimentent mettent en avant une baisse de ’'absentéisme, une fidélisation accrue des salariés
et parfois une productivité stable. Ces résultats encouragent 'optimisme, mais ils méritent d’étre
interprétés avec prudence. En effet, la réduction du temps de présence ne produit pas
automatiquement un allegement de la charge mentale ; tout dépend de la maniere dont le travail est

redistribué.

Lorsque les objectifs restent identiques et que les réunions sont simplement compressées sur moins
de jours, le bénéfice peut se transformer en intensification silencieuse. Certains salariés apprécient
alors le temps libéré, tandis que d’autres éprouvent une fatigue plus dense, liée a la concentration des
taches et a la moindre marge d’imprévu. Inversement, dans les organisations capables de revoir leurs
priorités, de réduire les activités peu utiles et de clarifier les responsabilités, la mesure semble plus
soutenable. Le débat ne porte donc pas seulement sur le nombre de jours travaillés, mais sur une
question plus structurelle : qu’est-ce qu'une entreprise considere comme indispensable dans I'usage
du temps collectif ? Autrement dit, la semaine réduite agit comme un révélateur. Elle montre moins
une formule miraculeuse qu'une capacité, ou une incapacité, a distinguer I'essentiel de 'habitude

dans l'organisation du travail.

@ Quelle interprétation de la semaine de quatre jours ressort du texte ?
E] Elle améliore nécessairement la santé des salariés quelle que soit la charge de travail.
Elle convient uniqguement aux entreprises dont la productivité était déja trés élevée.

Son efficacité dépend surtout d’une réorganisation réelle du travail, et non d’un simple
raccourcissement du calendrier.

@ Elle échoue principalement a cause de la résistance des managers aux nouvelles méthodes.
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Art public et vie culturelle

Les collectivités locales financent de plus en plus d’installations artistiques dans I’espace public. Ces
projets sont souvent défendus au nom de 'acces démocratique a la culture : 'ceuvre quitte le musée,
rencontre des publics variés et participe a I'identité du quartier. L’argument est séduisant, d’autant
qu’il répond a une critique ancienne des institutions culturelles, jugées parfois éloignées de la vie
ordinaire. Toutefois, cette présence artistique dans la rue ne produit pas automatiquement le
dialogue espéré.

D’une part, une ceuvre visible par tous est aussi exposée a des attentes contradictoires. Certains
habitants souhaitent une création audacieuse, capable de surprendre ou de questionner le cadre
urbain. D’autres attendent surtout un embellissement consensuel, facilement appropriable. Quand
l'artiste privilégie la provocation ou ’'ambiguité, le projet peut étre accusé d’ignorer les usages
quotidiens du lieu. A I'inverse, lorsqu’il cherche trop a plaire, I'intervention perd parfois sa force
critique et devient un simple décor valorisant pour la communication municipale.

Le débat ne porte donc pas uniquement sur le cotit de ces commandes, comme on le prétend souvent.
Il concerne la fonction attribuée a I’art dans la ville. Faut-il qu’il apaise, qu’il rassemble, qu’il
dérange, ou qu’il rende visibles des tensions déja présentes ? En réalité, I'art public est moins un outil
de cohésion immédiate qu'un révélateur des conceptions concurrentes de I’'espace commun. C’est
précisément pour cette raison qu’il suscite a la fois adhésion, malentendus et controverses durables.

@ Que souligne surtout I’auteur a propos de I’art public ?
[z] Il est principalement contesté a cause de son prix trop élevé.
Il remplace désormais les institutions culturelles traditionnelles.
Il met en lumiére des attentes différentes concernant I’espace partagé.

[D] Il devrait éviter toute dimension provocatrice pour étre accepteé.
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Consommation et travail

Longtemps présenté comme un simple avantage social, le titre-restaurant est devenu, dans certaines
entreprises, un outil de gestion plus stratégique qu’il n’y parait. Officiellement, il soutient le pouvoir
d’achat des salariés et encourage une pause méridienne plus réguliere. Pourtant, ses effets réels
dépendent fortement de I'organisation du travail. Dans les bureaux ot les horaires restent
relativement stables, il favorise en effet une sortie collective, voire un moment de sociabilité qui
atténue l'isolement professionnel. En revanche, dans les secteurs soumis a une forte flexibilité, ce
dispositif profite surtout en théorie : lorsque les pauses sont morcelées ou repoussées, beaucoup de
salariés se contentent d’achats rapides, souvent plus coliteux et moins équilibrés.

Certaines directions y voient néanmoins un compromis acceptable : plutot qu'une hausse salariale
durable, elles proposent un avantage ciblé, fiscalement attractif et symboliquement visible. Cette
logique n’est pas sans ambiguité. D’un coté, les employés percoivent un soutien concret dans un
contexte d’inflation alimentaire. De 'autre, ce soutien peut masquer une forme de stagnation des
rémunérations, puisque I'aide accordée reste liée a 'usage quotidien et ne renforce ni la retraite ni les
droits sociaux. Ainsi, un dispositif con¢u pour améliorer le quotidien peut aussi déplacer le débat : au
lieu de poser la question du niveau global des salaires, il recentre la discussion sur la gestion
immédiate des dépenses. Le succes du systeme tient donc autant a son utilité pratique qu’a sa
capacité a rendre moins visible une revendication plus structurelle.

@ Selon le texte, quelle contradiction principale le titre-restaurant peut-il créer ?
E} Il encourage les salariés a réduire volontairement leur temps de pause.
Il apporte une aide concréte tout en détournant I'attention de la question salariale.
Il profite surtout aux entreprises qui veulent supprimer la restauration collective.

@ Il remplace entiérement les autres formes d’aide sociale dans I’entreprise.
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Art public et vie culturelle

La gratuité des grands événements culturels en plein air est souvent célébrée comme une avancée
démocratique. En supprimant le prix d’entrée, on espere attirer des publics qui fréquentent peu les
institutions traditionnelles et faire de la culture un bien réellement partagé. Cette logique possede
une force évidente, d’autant qu’elle répond a des barrieres économiques bien réelles. Néanmoins,

I’absence de billet ne résout pas a elle seule les écarts de participation.

D’abord, parce que I'accessibilité ne se réduit pas au cofit. La programmation, les horaires, la
communication employée ou méme le sentiment de 1égitimité a assister a certains événements
influencent fortement la fréquentation. Une offre gratuite peut donc rester socialement sélective si
elle suppose des codes implicites que tous ne maitrisent pas. Ensuite, la logique de fréquentation
massive tend parfois a privilégier des formats immédiatement visibles, au détriment de propositions
plus exigeantes ou plus fragiles. Les organisateurs se retrouvent alors face a une tension difficile :
ouvrir largement 'acces sans réduire la diversité culturelle a ce qui rassemble le plus vite. Dire cela
ne revient pas a dévaluer la gratuité. Celle-ci demeure un levier important, surtout pour les familles
et les jeunes publics. Mais elle ne devrait pas étre considérée comme I'indice automatique d’'une
politique culturelle équitable. En réalité, '’enjeu est moins de supprimer seulement I'obstacle
financier que de créer les conditions d’'une véritable appropriation, ou chacun peut entrer dans

I'expérience culturelle sans avoir le sentiment d’étre toléré dans un univers congu pour d’autres.

@ Quelle est la position défendue dans ce texte ?

Les événements gratuits devraient abandonner toute ambition artistique complexe.

=] ]

La gratuité suffit généralement a diversifier les publics culturels.

La gratuité est utile, mais elle ne garantit pas a elle seule I'égalité d’acceés.

o]

Les institutions culturelles doivent revenir prioritairement aux tarifs payants.

El
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Consommation et travail

Dans plusieurs secteurs de service, 'évaluation de la satisfaction client occupe désormais une place
centrale. Apres un repas, une livraison, un trajet ou un appel, I'usager est invité a noter son
expérience en quelques secondes. Ce dispositif parait démocratique : chacun peut exprimer son avis,
et Pentreprise dispose d’un retour immédiat. Pourtant, la généralisation de cette mesure modifie en
profondeur la relation de travail. D’'une part, elle renforce I'idée que la qualité se réduit a ce qui peut
étre percu instantanément par le client, au détriment d’éléments moins visibles comme la
coopération entre collegues, la transmission des savoir-faire ou le respect du rythme de travail.
D’autre part, elle place souvent les salariés dans une situation paradoxale : ils doivent personnaliser
la relation tout en suivant des procédures tres encadrées, puis sont jugés a partir d'une impression
finale qu’ils ne maitrisent pas entierement. Les notes ne sont pas inutiles ; elles peuvent signaler un
dysfonctionnement récurrent ou une attente ignorée. Toutefois, lorsqu’elles deviennent un indicateur
décisif de performance, elles tendent a déplacer la définition méme du « bon travail ». Celui-ci n’est
plus seulement ce qui est fait avec rigueur et constance, mais ce qui produit une satisfaction
immédiatement déclarée. Le risque n’est pas seulement statistique. Il est normatif : a force de tout
mesurer par ’évaluation instantanée, 'organisation finit par privilégier ce qui se voit vite sur ce qui
compte durablement.

@ Que critique principalement I'auteur dans I'usage des évaluations clients ?

>]

Leur incapacité a révéler les attentes nouvelles des consommateurs.

Leur manque de fiabilité dans les secteurs ou le service est automatisé.

[©]

Le fait qu’elles empéchent les salariés de suivre des consignes précises.

El

Le fait qu’elles imposent une vision réductrice de ce qu’est un travail de qualité.

Technologies et société

L’essor des systemes prédictifs dans la vie ordinaire n’a pas seulement modifié nos usages ; il a
discretement déplacé notre rapport a la décision. Qu’il s’agisse d’orientation scolaire, de recrutement
ou de consommation culturelle, 'algorithme est présenté comme un auxiliaire neutre, capable de
réduire l'arbitraire humain. Or cette promesse repose sur une asymétrie rarement discutée : 'usager
doit faire confiance a des procédures dont les criteres lui demeurent le plus souvent opaques. Tout en
reconnaissant que certains outils améliorent I’acces a I'information et limitent des biais manifestes, il
convient de noter qu'une délégation répétée du jugement n’est jamais sans effet sur les capacités
mémes qu’elle prétend seconder. Par ailleurs, la personnalisation intégrale enferme chacun dans un
horizon probabiliste ot 'imprévu tend a étre traité comme une anomalie plutot que comme une
ressource. Dans cette optique, le risque majeur n’est pas seulement la surveillance, quoique celle-ci
demeure préoccupante, mais 'intériorisation d’un cadre décisionnel qui naturalise ses propres

présupposés. En définitive, une société assistée n’est pas nécessairement une société plus lucide.
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@ Quelle critique I'auteur adresse-t-il implicitement ?
E] La collecte de données serait le seul probléme posé par les technologies prédictives.

La confiance accordée aux algorithmes peut affaiblir ’'autonomie critique sous couvert d’efficacité.

Les utilisateurs refusent toute innovation dées qu’elle transforme leurs habitudes.

[o]

Les outils numériques seraient incapables d’offrir un service réellement utile au public.

El

Urbanisme et territoire

La densification urbaine est souvent défendue au nom d’impératifs difficilement contestables :
limitation de I’étalement, sobriété fonciere, meilleur usage des transports collectifs. Sur le papier,
largumentaire parait cohérent. Néanmoins, lorsqu’elle est conduite comme un simple accroissement
de capacité, la densité peut produire I'inverse de la ville désirable qu’elle invoque. La ot 'on promet
proximité et mixité, émergent parfois saturation des équipements, renchérissement du logement et
sentiment de dépossession chez les habitants.

Bien que certains rejets relévent d’'une défense conservatrice des priviléges résidentiels, il serait trop
commode de rabattre toute critique sur ce registre. La résistance locale révele aussi une inquiétude
quant a la qualité des usages : une ville plus compacte ne vaut que si I’espace public, les services et les
temporalités urbaines sont pensés conjointement. Par ailleurs, la densité n’a rien d’'une vertu
abstraite ; elle dépend de sa forme, de sa répartition et de son inscription territoriale. En derniere
analyse, le débat est faussé des lors qu’il oppose frontalement pavillonnaire dispersé et verticalité
intensive. L’enjeu véritable consiste a concevoir des milieux habitables, plutot qu’a absolutiser un
indicateur morphologique.

@ Quelle conclusion s'impose ?

E] La densification échoue principalement parce que les habitants refusent toute transformation de leur
quatrtier.

Les territoires peu denses offrent nécessairement un cadre de vie plus équilibré que les centres
urbains.

(o]

Une politique urbaine pertinente doit subordonner la densité a la qualité concréte de I’habitabilité.

El

La lutte contre I'étalement urbain impose de construire plus haut, quelles qu’en soient les
conséguences.
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Arts et culture

A premiére vue, la transformation des musées en espaces immersifs reléve d'une démocratisation
bienvenue : le visiteur, longtemps assigné a une posture révérencieuse, serait enfin convié a une
expérience sensible. Cependant, cette évolution n’est pas exempte d’ambivalence. En cherchant a
capter une attention dispersée, les institutions culturelles adoptent les codes de I’événementiel, au
risque de substituer I'intensité du dispositif a 1a densité des ceuvres. Bien que les défenseurs de ces
formats invoquent I’élargissement des publics, encore faut-il s’interroger sur la nature de I'acces ainsi
produit : s’agit-il d’une appropriation durable ou d’'une consommation mémorable mais fugace ? A
cet égard, la médiation culturelle se trouve prise dans une dissonance structurelle. D’un c6té, elle
prétend combattre I'entre-soi symbolique ; de I'autre, elle valide implicitement I'idée selon laquelle
I'oeuvre, laissée a elle-méme, ne suffirait plus. En derniére analyse, ce n’est pas I'innovation qui pose
probléme, mais le glissement d’une politique de transmission vers une logique de séduction, ou la
fréquentation devient I'indicateur supréme de la valeur culturelle.

@ Quelle tension Yauteur met-il en lumiére ?
E] L’ opposition entre financement public et mécénat privé dans les institutions culturelles.

Le conflit entre conservation des ceuvres et numérisation intégrale des collections.

[0] [=]

L’écart entre I'ambition de démocratiser 'accés a I'art et la tentation de le rendre dépendant du
spectacle.

El

La contradiction entre la liberté curatoriale et les préférences esthétiques des artistes exposés.

Education et savoirs

L’injonction a développer I'esprit critique s’est imposée comme un horizon consensuel de I’école
contemporaine. Qui s’en plaindrait ? Dans un espace informationnel saturé, apprendre a vérifier,
hiérarchiser et contextualiser semble plus nécessaire que jamais. Pourtant, cette ambition se heurte a
une difficulté rarement explicitée : on ne forme pas au discernement en substituant une suspicion
généralisée a I'autorité des savoirs.

Par ailleurs, la mise en scene pédagogique du débat peut entretenir une fausse symétrie entre des
énoncés inégalement fondés. A force de valoriser I'expression personnelle, on en vient parfois a
minorer ce qui distingue une opinion recevable d'une affirmation réfutable. Bien que I'autonomie
intellectuelle exige la discussion, elle suppose aussi I’apprentissage patient de méthodes, de criteres
de preuve et de traditions disciplinaires. En ce sens, I’école n’a pas a choisir entre transmission et
émancipation : 'une est la condition de 'autre. En derniére analyse, I'esprit critique ne consiste ni a
contester tout énoncé, ni a se soumettre aux experts, mais a comprendre dans quelles conditions un
savoir peut étre légitimement tenu pour plus solide qu’un autre.
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@ Quelle position adopte I'auteur ?

E] Il soutient que I'autonomie critique repose sur une transmission exigeante des cadres de validation
du savoir.

Il affirme que I'école surestime les traditions disciplinaires au détriment des compétences
numeériques.

Il défend une pédagogie du débat ou toutes les prises de parole doivent étre traitées a égalité.

[E] Il considére que la défiance envers I’expertise constitue la forme la plus aboutie de I'esprit critique.

Economie et environnement

Dans le débat sur la transition écologique, la sobriété est volontiers invoquée comme une évidence
morale. Or cette injonction, lorsqu’elle est formulée sans distinction sociale, reconduit une asymétrie
peu avouée. Demander a tous de réduire leur consommation selon un méme horizon de vertu revient
a effacer I’écart entre les ménages contraints et ceux dont le confort repose sur une dépense
énergétique massive. En revanche, les discours économiques dominants continuent de promettre une
croissance suffisamment « verte » pour dissiper le dilemme, comme si I'innovation suffisait a
neutraliser les effets d’échelle. Cette confiance, bien qu’elle stimule des investissements nécessaires,
tend a différer la confrontation avec les limites matérielles. A rebours de cette dichotomie entre
austérité punitive et optimisme technicien, une politique cohérente devrait articuler transformation
productive et redistribution. Car la sobriété ne devient politiquement soutenable que si elle cesse
d’apparaitre comme une morale imposée aux mémes, pendant que d’autres convertissent leurs
priviléges en signes de responsabilité. Ce n’est donc pas la modération qui est rejetée, mais son usage
inégal et dépolitisé.

@ Quelle idée sous-tend ce texte ?

Les ménages modestes refusent la sobriété par attachement aux modeéles consuméristes.

>]

L’innovation doit étre freinée car elle retarde nécessairement toute réforme environnementale.

La croissance verte permet déja de résoudre I'essentiel des contradictions écologiques.

[e] [o]

La transition ne peut étre acceptée que si I'effort écologique est pensé avec I’équité sociale.
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Education et savoirs

Il est devenu courant d’évaluer les formations a I’aune de leur rentabilité professionnelle immédiate.
Une telle orientation répond a une préoccupation 1égitime : nul ne saurait nier I'attente sociale qui
peése sur I'école et I'université en matiére d’insertion. Néanmoins, lorsque I'utilité a court terme
devient le principe exclusif d’organisation des curricula, une réduction insensible s’opere. Les
disciplines dont les effets sont diffus, différés ou difficilement quantifiables se voient reléguées au
rang d’ornements, alors méme qu’elles structurent la faculté de jugement, 'aptitude a interpréter et
la distance critique. Bien que I’économie du savoir exige des compétences adaptables, 'adaptabilité
elle-méme ne se décrete pas par accumulation de techniques immédiatement monnayables. Elle
suppose des cadres intellectuels transférables, une culture argumentative et la capacité de relier des
problemes hétérogenes. Par ailleurs, I’obsession de 'adéquation parfaite entre formation et emploi
repose sur une fiction : les métiers se transforment plus vite que les référentiels censés les anticiper.
En derniere analyse, préparer I’avenir ne consiste pas a spécialiser toujours plus t6t, mais a ménager

des savoirs assez robustes pour traverser l'incertitude sans se dissoudre dans elle.

@ Selon l'auteur, quel défi fondamental se pose ?
E] Stabiliser définitivement des métiers rendus instables par I'innovation.
Remplacer les disciplines théoriques par des apprentissages techniques actualisés.
Concilier insertion professionnelle et formation intellectuelle durable.

[D] Aligner totalement les programmes sur les besoins immédiats des entreprises.

Economie circulaire et mondialisation

La rhétorique de I’économie circulaire se veut rassurante : elle promet qu’en refermant les boucles
matérielles, nos sociétés pourraient concilier prospérité, décarbonation et sobriété. A premiére vue,
le paradigme circulaire corrige les excés du productivisme sans rompre avec I'intégration des chaines
de valeur mondiales. Pourtant, cette promesse fait rage précisément la ou ses angles morts
demeurent les plus patents. En réalité, nombre de filieres dites circulaires reposent sur une division
internationale du traitement des déchets, sur des asymétries informationnelles persistantes et sur

une logique extractiviste déplacée plutot qu’abolie.

Quoique I'objet usagé réapparaisse sous la figure flatteuse de la ressource, il convient d’observer que
sa revalorisation dépend d’infrastructures énergivores, de normes transfrontalieres instables et
d’arbitrages sociaux souvent invisibilisés. Sous couvert de fermeture des flux, on externalise
fréquemment les cofits sanitaires et environnementaux vers des territoires périphériques, lesquels
supportent ce que les centres économiques préférent nommer “innovation circulaire”. A rebours
d’une lecture enchantée de la mondialisation verte, le recyclage n’abolit pas la dépendance : il la
reconfigure. Dés lors, la circularité ne saurait étre tenue pour émancipatrice en soi, sauf a confondre

déplacement géographique de la contrainte et transformation substantielle du modele économique.
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@ Que suggeére surtout I'auteur a propos de I’économie circulaire mondialisée ?

E] Elle supprime progressivement les dissymétries entre centres et périphéries.

Elle recompose les dépendances sans renverser la logique dominante.

Elle demeure inefficace faute d’un consensus technique international.

[o]

Elle moralise utilement les échanges par la seule innovation verte.

El

Société numérique et transformation

Dans le débat public, I'innovation numérique est souvent érigée en horizon indiscutable : puisqu’elle
optimiserait les services, fluidifierait les échanges et démocratiserait ’acces a I'information, il serait
vain, voire réactionnaire, d’en contester la trajectoire. Cette narration téléologique, nourrie d’'un
déterminisme technologique tenace, fait pourtant ’économie d’une question décisive : qui configure
les dispositifs numériques, selon quelles finalités, et au bénéfice de quelles formes de pouvoir ? Ce
que 'on appelle commodément « innovation » se confond fréquemment avec la plateforme comme
modeéle de captation, c’est-a-dire avec une architecture de données dont la performativité technique
redéfinit les usages autant qu’elle les enregistre. Contrairement a I'idée selon laquelle
lautomatisation neutraliserait les biais humains, on observe que 'algorithmique industrialise au
contraire certaines opacités, en les revétant du prestige de la calculabilité. Bien que ces systemes se
présentent comme des instruments d’efficience, ils instillent des normes comportementales,
hiérarchisent la visibilité et rendent plus difficile la contestation des criteres qui gouvernent I’acces,
I’évaluation ou la réputation. Dés lors, critiquer I'innovation ne revient pas a refuser la technique,

mais a dévoiler les rapports sociaux qu'une célébration sans réserve tend a naturaliser.

@ Quel présupposé dominant le texte cherche-t-il surtout a réfuter ?
IE La numérisation réduirait inévitablement les colts de coordination collective.

L’accés aux données garantirait mécaniquement une meilleure transparence publique.

[o] [=]

Les plateformes favoriseraient spontanément une délibération plus horizontale.

El

L’innovation technique suivrait une logique neutre et nécessaire.
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Philosophie environnementale et écologie

A mesure que la transition écologique s'impose comme horizon gouvernemental, une ambiguité
fondamentale se dessine : se présente-t-elle comme projet d’émancipation collective ou comme
nouvelle grammaire de discipline sociale ? A premiére vue, la décarbonation, la sobriété énergétique
et la planification des usages semblent relever d’'une rationalité incontestable, tant I'urgence
climatique interdit les atermoiements. Néanmoins, ce cadrage, pour nécessaire qu’il soit, ne saurait
exonérer d'un examen de ses effets distributifs. En réalité, lorsqu’elle est formulée sous la seule
modalité de 'ajustement comportemental, la transition tend a moraliser les pratiques ordinaires tout
en préservant, en arriere-plan, les infrastructures matérielles et fiscales qui organisent les inégalités
d’exposition. A rebours de I'idée selon laquelle I’écologie unirait spontanément les intéréts, les
conflits de classe, de territoire et de temporalité y ressurgissent avec acuité. Bien que la justice
environnementale ne puisse se confondre avec le refus de toute contrainte, elle exige que les cofits,
les bénéfices et la capacité de consentir a 'effort soient politiquement délibérés. En derniere analyse,
ce n’est pas la contrainte écologique qui est récusée, mais la maniere dont, sous couvert de nécessité,

elle risque d’ériger 'obéissance en substitut d'un choix collectif véritable.

@ Quelle conclusion implicite se dégage du texte ?
@ Une transition juste dépend avant tout d’innovations énergétiques décisives.

Une transition Iégitime suppose une écologie débattue, non seulement prescrite.

Une transition efficace impose d’écarter provisoirement les conflits sociaux.

[e] [e]

Une transition cohérente requiert la moralisation durable des comportements.

Economie circulaire et mondialisation

La rhétorique de I'économie circulaire se présente volontiers comme I'antidote a la logique
extractiviste : réparer, réemployer, reconditionner, bref refermer la boucle. A premiére vue,
I’ambition parait irréprochable, tant elle conjugue sobriété matérielle et innovation industrielle.
Cependant, dés que I'on replace ces promesses dans la géographie effective des chaines de valeur,
une dissonance apparait. Ce qui est célébré dans les métropoles consommatrices — recyclabilité,
tragabilité, allongement de la durée d'usage — repose souvent, en amont, sur une intensification peu
visible des flux miniers, logistiques et énergétiques. Le paradigme circulaire, lorsqu’il est indexé sur
une demande mondiale inchangée, ne suspend pas nécessairement I’extractivisme ; il en redessine
plutét les lieux, au gré d’'une division internationale du travail qui externalise les cotits sociaux et
écologiques. En réalité, le déchet valorisé ici suppose fréquemment une vulnérabilité accrue ailleurs,
la ou 'asymétrie informationnelle empéche de convertir la promesse normative en controle effectif.
Bien que certains y voient une transition post-productiviste, ce présupposé occulte la persistance
d’'un imaginaire d’abondance. En derniére analyse, la circularité n’est transformatrice que si elle

interroge non seulement les matieres, mais la cadence méme de leur mise en circulation.
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@ Que suggere principalement I"auteur a propos de I’économie circulaire mondialisée ?

(4]

(o] [o] [=]

Elle déplace souvent les co(its sans rompre avec I’'abondance.
Elle abolit progressivement la dépendance aux matieres premieres.
Elle consacre la tracabilité comme solution politique suffisante.

Elle garantit une régulation équitable des filiéres transnationales.



CORRIGES

Grilles de correction

Comparez vos réponses aux grilles ci-dessous. Seules la compréhension écrite et la compréhension orale font
I'objet d’un corrigé ; I’expression écrite et I’expression orale relévent d’une évaluation par un enseignant.

Compréhension écrite

o1 B 02 C 03 A 04 B 05 B 06 C 07 B 08
09 B 10 A 11 D 12 A 13 A 14 A 15 D 16
17 D 18 A 19 D 20 D 21 C 22 B 23 C 24
25 C 2 C 27 B 23 C 2 D 30 B a3 C =22

33 A 34 D 35 C 36 B 37 D 38 B 39 A

[\ Rép. Partie Bonne réponse

1 B Documents courts Aller chez le médecin des dents

2 C Documents courts Prés de la pharmacie

3 A Documents courts Une personne avec lui

4 B Documents courts Les enfants sortent demain.

5 B Textes fonctionnels En complétant un papier sur place

6 C Textes fonctionnels A I'arrét situé vers la mairie

7 B Textes fonctionnels Prés du bureau de poste

8 A Textes fonctionnels Prévenir le cabinet avant le lendemain soir
9 B Textes fonctionnels Appeler pour changer I’heure

10 A Textes fonctionnels Se présenter un peu en avance

11 D Textes thématiques L’assurance accepte une indemnisation partielle, avec possibilité de

contestation

12 A Textes thématiques Obtenir une compensation apres un service non assuré

13 A Textes thématiques Préciser la procédure apres le sinistre et les responsabilités

14 A Textes thématiques Elle protege contre certaines pannes, mais avec des limites précises
15 D Textes thématiques Le dossier ne peut pas avancer tant qu’un justificatif n’est pas fourni
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B

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

Rép. Partie
(& Textes thématiques
D Textes thématiques
A Textes thématiques
D Textes thématiques
D Textes analytiques
C Textes analytiques
B Textes analytiques
C Textes analytiques
B Textes analytiques
C Textes analytiques
C Textes analytiques
B Textes analytiques
C Textes analytiques
D Textes analytiques
B Textes analytiques avancés
C Textes analytiques avancés
C Textes analytiques avancés
A Textes analytiques avancés
D Textes analytiques avancés
C Textes analytiques avancés
B Textes avancés
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Bonne réponse
Présenter un cadre plus clair pour organiser le télétravail

Pour faire reconnaitre une géne mal gérée et obtenir une compensation
mesurée

La garantie est utile, mais elle fonctionne sous certaines conditions

Le probleme vient moins du goUt pour lire que des modes d’acces
proposés.

Une démarche présentée comme morale peut détourner I’attention de
causes plus structurelles.

Un quartier mixte ne réduit les déplacements que si son fonctionnement
concret reste accessible et cohérent.

Parce qu’ils répondent a un objectif général sans toujours intégrer les
usages locaux.

La rapidité du service cache une organisation du travail intensive et
transforme les attentes des consommateurs.

Elle peut rendre plus difficile la contestation des conditions de travail en la
ramenant a une question d’adhésion.

Son efficacité dépend surtout d’une réorganisation réelle du travail, et non
d’un simple raccourcissement du calendrier.

Il met en lumiere des attentes différentes concernant I’espace partagé.

Il apporte une aide concréte tout en détournant I'attention de la question
salariale.

La gratuité est utile, mais elle ne garantit pas a elle seule I’égalité d’acces.

Le fait gu’elles imposent une vision réductrice de ce qu’est un travail de
qualité.

La confiance accordée aux algorithmes peut affaiblir I’'autonomie critique
sous couvert d’efficacité.

Une politique urbaine pertinente doit subordonner la densité a la qualité
concréte de I’habitabilité.

L’écart entre 'ambition de démocratiser 'accés a 'art et la tentation de le
rendre dépendant du spectacle.

Il soutient que I'autonomie critique repose sur une transmission exigeante
des cadres de validation du savoir.

La transition ne peut étre acceptée que si I'effort écologique est pensé avec
I’équité sociale.

Concilier insertion professionnelle et formation intellectuelle durable.

Elle recompose les dépendances sans renverser la logique dominante.
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N° Rép. Partie Bonne réponse

37 D Textes avancés L’innovation technique suivrait une logique neutre et nécessaire.
38 B Textes avancés Une transition légitime suppose une écologie débattue, non seulement
prescrite.

39 A Textes avancés Elle déplace souvent les colits sans rompre avec I’'abondance.
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