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ce
Compréhension écrite

Reading comprehension
40 questions Durée 60 minutes

Lisez attentivement chaque document, puis cochez la seule bonne réponse (A, B, C ou D) pour chaque
question.

PARTIE A

Documents courts

Pour ce document, répondez a la question.

Pause fruitée

Mangues séchées « Soleil du Bandama ». Origine : Céte d’Ivoire. Tranches sans sucre ajouté, prétes a
emporter. Sachet refermable, pratique pour le gotiter ou une pause au bureau. A conserver au sec
apres ouverture.

o On peut lire cette information sur...
[A] un objet pour le sport
un produit alimentaire
un article de bureau

[D] un produit pour le jardin

Trajet partagé

Brest — Quimper ce soir. Deux places libres dans ma voiture. Départ apres le travail, ambiance
calme, petit sac accepté. Participation aux frais souhaitée. Message privé si vous cherchez un trajet
simple pour rentrer.
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e Cette annonce concerne...
[A] une publicité pour un taxi
une offre de covoiturage
une annonce de voyage organisé

E] une recherche de déménageurs

Changement pour la collecte

Ville de Trois-Pistoles. A partir de lundi, les sacs noirs ne seront plus ramassés dans le secteur du
centre. Merci d’utiliser les bacs prévus pour le tri. Cette mesure vise a réduire les déchets mal séparés

et a faciliter le travail des équipes de collecte.

e L'objectif de ce document est de...
@ inviter les habitants a une réunion publique
rassurer les habitants sur le prix du service
encourager les habitants a mieux trier leurs déchets

[E] annoncer |'achat de nouveaux camions

Accueil déplacé provisoirement

Ville de Sherbrooke. Pendant la réorganisation du rez-de-chaussée, 'accueil pour les permis et les
formulaires se fera dans le pavillon voisin. Les démarches restent possibles aux heures habituelles.

Des agents seront présents a 'entrée pour guider les visiteurs et éviter les erreurs de file.

° L'objectif de ce document est de...
E] fermer un service pour plusieurs semaines
recruter du personnel pour I'entrée
demander aux habitants de venir plus tt

[p] informer d'un changement d'accueil
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Retour au quartier

Paru a Fort-de-France, le roman Les Jours de la ravine suit Nadia, jeune infirmiére revenue dans son
quartier apres plusieurs années d’absence. En retrouvant ses voisins, elle découvre des silences
anciens, des solidarités discretes et une mémoire que chacun protége a sa maniére. L’auteure montre

comment un retour peut changer le regard sur une communauté entiére.

a Dans ce roman, |'auteure décrit...
[A] la vie difficile d'une infirmiére, sans parler du quartier

la redécouverte d'un quartier et de ses habitants

le départ d'une soignante vers un autre pays

une enquéte policiére dans un hopital

[e] [e]

Un village face au changement

Dans son roman publié a Port-au-Prince, Lise Dorval suit Jonas, jeune cuisinier sur une ile tres
touristique. Quand un grand hoétel achete les terres voisines, le village se divise entre promesses
d’emploi et peur de perdre son rythme. Avec une écriture vive, 'auteure montre comment un projet

présenté comme moderne peut changer des liens anciens.

e Dans ce roman, I'auteure décrit...
les effets d'un projet touristique sur un village

une enquéte sur le travail dans les hotels

=] =]

le succés rapide d'un jeune entrepreneur

o]

une histoire de cuisine dans une grande ville

El

Mise en place d’un binome d’accueil
Objet : accueil des nouveaux collegues

Bonjour a toutes et a tous,

a partir de lundi, chaque nouvelle recrue aura un binéme pendant ses deux premieres semaines. Le
but est de répondre plus vite aux questions simples et d’aider chacun a prendre ses repéres. Ce
dispositif ne change pas I'organisation des équipes ; il complete seulement ’accueil déja prévu.

Nora Benali
Ressources humaines
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o L'auteur de ce courriel...
E] critique la charge de travail des équipes
présente une aide pour mieux intégrer les nouveaux
demande de remplacer tout le parcours d'accueil

E] annonce que les postes vont changer dés lundi

PARTIE B

Phrases lacunaires

Indiquez le mot ou le groupe de mots manquant.

a Ala SAAQ, le renouvellement du permis se fait désormais sur ____ préalable.
[A] inscription
abonnement
adhésion

@ rendez-vous

e A Montréal, les déchets dangereux doivent étre déposés al'____ municipal.
[A] entrepot
atelier
écocentre
@ bureaux

@ Pour renouveler sa carte soleil, Nadia doit fournir un de domicile récent.

témoignage

=] [=]

justificatif

patrimoine

0]

inventaire

El
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m A Montréal, il faut son titre avant d'entrer sur le quai du REM.

[a] réserver
tamponner
imprimer
[p] valider

@ A Montréal, les bacs bruns servent a la des résidus alimentaires.

[A] location
livraison
fabrication
[p] collecte

@ A Montréal, il faut sa carte Opus avant d'entrer sur le quai.

[A] tamponner
composter
valider

[p] homologuer

PARTIE C

Textes lacunaires

Dans le texte suivant, indiquez le mot ou le groupe de mots manquant. Faites bien attention au numéro du mot ou
groupe de mots manquant. Au CHU de Québec, toute demande d’accés aux archives médicales a des fins de

recherche doit étre transmise au bureau d’éthique avant le 15 mai. Les dossiers incomplets seront retournés sans
examen; (1) , aucune donnée nominative ne peut étre consultée (2) ____ l'autorisation écrite du comité

compétent.

@

en revanche

néanmoins

[=] =]

dés lors

o]

par ailleurs

El
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©

sans

=] [

malgré

depuis

[o]

selon

El

Dans le texte suivant, indiquez le mot ou le groupe de mots manquant. Faites bien attention au numéro du mot ou
groupe de mots manquant. Dans le cadre de la refonte du portail Opus+, les établissements partenaires sont priés
de transmettre, avant le 15 octobre, la liste consolidée des usagers admissibles. Toute demande incompléte sera (1)
___jusqu’a réception des pieces justificatives; aucune activation rétroactive ne pourra, par ailleurs, étre (2) ____
aprés la cléture du traitement mensuel.

5

achevée

=] [=]

expédiée

accélérée

[e] [e]

suspendue

N

accordée

pergue

=] [=]

évoquée

0]

actuellement

El

PARTIE D

Lecture rapide

Lisez les 4 documents, et répondez a la question.

Texte 1

A Québec, I'atelier « Photos sur téléphone » vise les adultes peu a I'aise avec le numérique. Deux
séances en soirée, les 6 et 13 novembre, au centre Durocher. Inscription par téléphone avant le 1er
novembre; prét d’appareil possible sur demande.
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Texte 2

A Sherbrooke, « Démarches en ligne sans stress » s’adresse aux nouveaux arrivants déja autonomes a
Iécrit. Une matinée unique, le 9 novembre, a la bibliothéque Eva-Senécal. Passeport ou carte de

résident a présenter; inscription sur place, trente minutes avant le début.

Texte 3

A Moncton, la mini-formation « Débuter avec le tableur » accueille prioritairement les personnes en
recherche d’emploi. Trois soirs consécutifs, du 12 au 14 novembre, au Carrefour communautaire.

Réservation par courriel exigée avant le 8 novembre; ordinateur portable non fourni.

Texte 4

A Laval, I'initiation « Gérer ses fichiers » est pensée pour les retraités souhaitant classer leurs
documents administratifs. Deux apres-midis, les 7 et 14 novembre, maison des ainés de Chomedey.
Inscription en ligne jusqu’au 5 novembre; accompagnateur admis si annoncé d’avance.

@ Quelle formation exige une réservation avant une date précise et ne fournit pas le matériel
principal ?

[A] Texte 2

Texte 3

Texte 4

o]

Texte 1

El

Texte 1

A Sherbrooke, I'atelier « Démarches en ligne » aide les adultes a utiliser les services publics sur
Internet. Deux séances en soirée, les 3 et 10 octobre. Inscription avant le 28 septembre. Débutants
acceptés, mais il faut déja posséder une adresse courriel active.

Texte 2

La Maison citoyenne de Namur propose « Tablette en main », initiation en petit groupe pour
personnes de plus de 60 ans. Rendez-vous les mardis matin du 8 au 22 octobre. Prét d’appareil sur
place. Priorité aux habitants du quartier, sans obligation d’expérience préalable.
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Texte 3

A Laval, le centre Horizon ouvre un module bref sur la sécurité numérique familiale. Une seule
rencontre, le 12 octobre, en aprés-midi. Public visé : parents d’adolescents. Participation gratuite

apres inscription en ligne; les enfants ne sont pas admis pendant la séance.

Texte 4

A Dakar, I'association Savoir Connecté organise « CV et candidatures numériques » pour jeunes en
recherche d’emploi. Atelier intensif le samedi 5 octobre, de 9 h a 16 h. Ordinateurs fournis. Une piéce

d’identité et un curriculum vitae, méme provisoire, sont demandés a I’accueil.

@ Quelle présentation de cours s'adresse a un public senior et prévoit du matériel prété sur
place ?

IE Texte 1
Texte 2
Texte 3

@ Texte 4

Texte 1

Paru a Bruxelles, ce roman sur une dynastie de restaurateurs convainc par la précision de ses
dialogues et par une construction discrétement chorale. La critique regrette pourtant un dernier tiers

trop démonstratif, ot les enjeux sociaux, jusque-la incarnés, basculent vers I’'argumentation explicite.

Texte 2

Depuis Alger, 'autrice compose un récit de retour au quartier natal, tendu entre mémoire familiale et
transformation urbaine. L’ensemble séduit par son économie de moyens ; cependant, certains
passages secondaires, volontairement elliptiques, laissent les relations entre les personnages dans
une pénombre parfois frustrante.

Texte 3

Ce premier livre montréalais, consacré a un archiviste municipal, avance par fragments brefs,
presque documentaires. Le chroniqueur souligne I'originalité du dispositif, mais estime que la
sécheresse stylistique, cohérente au départ, finit par neutraliser I'’émotion que plusieurs scénes
semblaient pourtant promettre.
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Texte 4

Publié a Abidjan, ce roman d’apprentissage suit une jeune juriste prise entre ascension
professionnelle et loyautés familiales. La recension insiste sur la fluidité narrative et la justesse des
voix ; elle note néanmoins une intrigue amoureuse plus conventionnelle, greffée tardivement sans
modifier I'équilibre général.

@ Quelle critique reproche a I'ouvrage de rendre son propos trop explicite vers la fin, alors qu'il
restait d'abord incarné ?

E} Texte 1

Texte 2

Texte 3

[o] [=]

Texte 4

El

Texte 1

A Gatineau, la formule Atelier calme s’adresse aux travailleurs autonomes présents moins de huit
jours par mois. Casier inclus, salle de réunion facturée a l'usage. Résiliation possible avec un préavis

de dix jours ; adresse commerciale exclue de cette offre 1égere.

Texte 2

A Bruxelles, le forfait Résident souple vise les petites équipes alternant télétravail et présence sur
site. Trois postes nominatifs, acces en semaine des 7 h, réception du courrier comprise. Engagement

minimal de deux mois ; départ anticipé accepté moyennant des frais réduits.

Texte 3

A Québec, 'abonnement Escale créative convient aux indépendants recevant parfois des clients.
Bureau non attribué, deux heures mensuelles de studio, cuisine partagée. L’offre inclut la
domiciliation professionnelle, mais seulement apres validation du dossier et signature pour six mois.

Texte 4

A Dakar, la carte Passage donne accés & un poste libre douze journées par mois. Impressions
limitées, appels en cabine inclus, réservation via application la veille au plus tard. Fin d’abonnement

sans pénalité a I’échéance mensuelle, sous réserve d’un avis transmis avant le 25.
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@ Quel abonnement prévoit une domiciliation professionnelle sous condition ?

E] Texte 1

Texte 2

Texte 3

[o]

Texte 4

El



PARTIE E

Graphiques

Observez les quatre graphiques et répondez a la question.

Diagrammes circulaires des usages déclarés d'une médiatheéque de quartier

a Sherbrooke

Graphique 1
REPARTITION
Consultation sur place
Animations culturelles

Acces aux postes
informatiques

Emprunt de documents

Graphique 2
REPARTITION

Consultation sur place
Animations culturelles

Accés aux postes
informatiques

Emprunt de documents

Graphique 3
REPARTITION
Consultation sur place
Animations culturelles

Acces aux postes
informatiques

Emprunt de documents
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Graphique 4

REPARTITION

consuttation surpece (N 57
Acceés aux postes
informatiques

@ La consultation sur place arrive toujours en téte, mais sans majorité écrasante. Dans le
graphique visé, les animations culturelles devancent nettement I'accés aux postes
informatiques, tandis que I'emprunt de documents ferme la marche. A titre de comparaison,
une autre répartition fait apparaitre 28 pour I'emprunt. Animations culturelles dépasse Accés
aux postes informatiques. Emprunt de documents se situe au niveau le plus bas. Quel
graphique correspond au commentaire suivant ?

[a] Graphique 1
Graphique 2
Graphique 3

@ Graphique 4
PARTIE F
Documents administratifs et professionnels

Pour ce document, répondez & chaque question.

@ Ce document présente surtout...

la procédure pour faire reconnaitre un stage non crédité a I'étranger

=] =]

les modalités d'une aide financiere liée a certains stages éloignés

o]

la liste des dépenses remboursées pour tous les projets scolaires

El

les conditions d'attribution du logement étudiant sur le campus
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@ Selon ce document, une étudiante pourra recevoir une partie de la bourse avant son stage si...
E] elle recoit déja une aide au logement du cégep, mais son stage dure plus d'un mois
elle fournit son attestation de présence avant le départ et demande le volet hébergement
son dossier est remis avant le départ et son stage atteint la durée minimale prévue

E] son stage est a plus de 80 km, méme si le budget sommaire manque au dossier

@ Ce document a pour objectif...
E] d'expliquer la procédure de remboursement d'une formation externe
de préciser comment choisir un organisme de formation reconnu
de rappeler les régles d'autorisation des déplacements hors Montréal

E] de fixer les priorités annuelles en matiére de perfectionnement

@ Selon ce document, dans quel cas un déplacement en taxi a-t-il des chances d'étre accepté...
@ Quand aucun repas n'est demandé au remboursement avec le transport
Quand la formation a lieu hors Montréal et qu'un motif précis est fourni
Quand la formation est approuvée avant l'inscription et se termine tard

@ Quand la facture acquittée est remise avec |'attestation de présence

@ Ce document donne principalement...
@ les conditions d'utilisation du stationnement selon le type d'usager
les consignes de sécurité applicables a tout I'immeuble
la procédure pour emprunter du matériel au centre culturel

@ les horaires d'ouverture du comptoir d'accueil

@ Selon cette note, une bénévole réguliére qui aide a un événement jusqu’en soirée peut laisser
sa voiture a l'avant si...

[A] I'accueil lui remet un billet et la sécurité est avisée aprés 18 h
elle a une autorisation écrite du coordonnateur et signale son départ tardif avant 16 h
elle participe a I'événement et arrive avant I'ouverture du comptoir

@ elle a récupéré du matériel prété et affiche un billet horodaté



@ Cette procédure vise principalement...

(4]
(o]

a réduire le nombre de pieces exigées lors des achats urgents
a remplacer les contrats fournisseurs par des formulaires internes
a organiser le dépbt et le contrdle des contrats fournisseurs signés

a confier au service comptable le classement des contrats actifs

@ D’aprés cette procédure, si un contrat est déposé dans le délai mais sans page de signature...

(]
(o]

le chargé de projet transmet le dossier directement a la comptabilité pour validation
le service des achats peut demander une correction sans retarder son exécution
la version papier suffit, a condition qu’une annexe manuscrite soit jointe

le dossier est renvoyé et le premier paiement doit attendre la régularisation

@ Ce document précise principalement...

(]
(o]

les horaires applicables aux équipes réparties sur plusieurs fuseaux
les regles d'archivage des dossiers papier au siége social
la procédure d'autorisation pour télétravailler depuis une autre province

les montants remboursés lors des déplacements interprovinciaux

@ Selon ce document, un employé qui doit partir rapidement pour une urgence familiale et dont
le poste requiert des dossiers papier...

(]

) [o] [=]

PARTIE G

doit attendre quinze jours, sauf si la paie confirme gu’aucun ajustement n'est requis
obtient I'accord de la DRH si I'adresse de séjour et le fuseau horaire sont fournis
peut réserver son déplacement avant réponse, puisque le délai peut étre réduit

peut déposer sa demande hors délai, mais il lui faut aussi une solution validée pour les dossiers
papier

Articles de presse

Pour ce document, répondez a chaque question.



@ D'aprés cet article, pourquoi le marché du reconditionné fragilise-t-il certains réparateurs ?

E] Parce qu'il rapproche le colit du remplacement de celui des réparations lourdes, tandis que les
piéces deviennent plus chéres.

Parce que les garanties offertes sur les appareils reconditionnés suffisent a installer une
confiance durable chez tous les acheteurs.

Parce qu'il détourne surtout les clients des réparations simples, qui constituaient I'essentiel de
leur activité.

o]

Parce qu'il fait disparatitre I'intérét de prolonger la vie des appareils dans un marché déja tourné
vers l'occasion.

El

@ L'auteur de cet article invite surtout les professionnels du secteur a...

@ obtenir une limitation des importations de piéces, afin de rétablir un avantage aux ateliers les
mieux formés.

mieux faire comprendre la qualité de leurs prestations, au lieu de défendre frontalement I'ancien
modéle économique.

se recentrer sur les téléphones haut de gamme, moins exposés aux arbitrages de prix des
consommateurs.

]

s'aligner davantage sur les vendeurs de reconditionné en proposant des garanties plus longues
sur toutes les interventions.

]

@ Selon cet article, qu'est-ce qui fragilise le plus la confiance dans ces assemblées citoyennes ?
E] L'écart entre le temps long de la délibération citoyenne et I'urgence des arbitrages communaux.

Le fait que les sujets traités restent trop locaux pour produire un engagement durable des
habitants.

La difficulté des élus a accepter qu'un tirage au sort puisse corriger les logiques partisanes.

@ Le manque de clarté sur la maniére dont les recommandations sont ensuite reprises ou écartées.

@ L'auteur de cet article suggére aux communes de...

@ rendre explicite le sort réservé aux propositions afin de ne pas réduire la participation a un
symbole.

limiter les assemblées aux dossiers ou les marges budgétaires sont déja garanties.

associer davantage les élus aux séances pour réduire les malentendus sur leurs contraintes.

[o]

confier aux habitants une part plus stable de la décision sur les projets de proximité.

El



@ Cet article met surtout en lumiére que I'assurance indicielle...

[a]

] [o] [=]

peut étre pertinente sur le plan financier sans convaincre pleinement si ses relais locaux restent
fragiles.

séduit surtout les opérateurs, car elle remplace une évaluation de terrain jugée trop lourde.
répond déja aux besoins de crédit, mais son co(t freine encore les petites exploitations.

gagne a étre liée aux intrants, puisque les producteurs acceptent mieux une protection incluse
qu'un contrat distinct.

@ L'auteur semble préconiser avant tout...

c] [ [= [

de subventionner davantage les contrats afin de compenser les doutes persistants sur leur
efficacité.

d'ancrer davantage le produit dans des médiations locales compréhensibles au lieu de miser sur
sa seule logique technique.

de remplacer les indices climatiques actuels par des expertises de parcelle plus proches du vécu
agricole.

de réserver ce type d'assurance aux producteurs déja insérés dans des circuits bancaires
stables.

@ Selon cet article, quel probléme principal pose I'essor des livraisons express dans les médinas
touristiques ?

(]

(0]

Il montre que les maisons d'hdtes dictent désormais la politique urbaine des centres historiques.

Il confirme que les essais de points de dépot ont déja rendu les livraisons trop colteuses pour
les commergants.

Il introduit des exigences de rapidité qui s'accordent mal avec I'organisation et la fragilité de ces
espaces anciens.

Il prive les artisans traditionnels de leur clientéle locale, désormais tournée vers les plateformes
numériques.

@ L'auteur de cet article défend surtout I'idée qu'il faut :

(]

[e] [o] [=]

laisser les commergants s'autoréguler, puisque le service répond a une demande réelle.
reporter les livraisons vers les quartiers récents, mieux adaptés aux usages numériques.
limiter les commandes touristiques dans les riads pendant les périodes d'affluence.

encadrer les livraisons de maniére sélective pour éviter que la logique d'urgence redessine toute
la médina.



co
Compréhension orale

Listening comprehension
40 questions Durée =~ 40 minutes

Ouvrez le lien audio de chaque document, écoutez |'enregistrement, puis cochez la seule bonne
réponse. Chaque document peut étre écouté deux fois.

PARTIE A

Dialogues avec images

» Dialogue

o Indiguez a quel dessin correspond la conversation.

» Dialogue

mocko.ai - Entrainez-vous gratuitement en ligne
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https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-with-image-real-1785028547264-693550.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-with-image-real-1784350266901-891329.mp3

a Indiguez a quel dessin correspond la conversation.

e Indiquez a quel dessin correspond la conversation.

» Dialogue
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° Indiguez a quel dessin correspond la conversation.

PARTIE B
Annonces publiques

e Quel est I'objet de ce message ?
[A] la porte centrale du train
des consignes de sécurité
la descente des voyageurs

[p] lamontée sur le quai B

e Ce message annonce...

les papiers a présenter porte 12

>]

le refus d'acceés a l'avion

la fin d'embarquement a 18 h 20

[e] [o]

I'appel des passagers du vol AF432
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» Annonce

o Quel est I'objet de ce message ?
@ une attente sans rendez-vous
une inscription en salle B
une vaccination contre la grippe

[p] les horaires du site municipal

» Annonce

° Quel est I'objet de ce message ?
@ la fermeture plus t6t du magasin
le retrait des commandes a I'accueil
la fermeture du site jeudi

@ les horaires de vendredi

PARTIE H

Messages telephoniques

» Appel telephonique

e Quelle démarche la personne souhaite-t-elle effectuer ?
@ Confirmer la visite d'entretien prévue jeudi aprés 16 heures.
Demander de déplacer la visite d'entretien a un autre moment.
Signaler la coupure d'eau de I'immeuble pour qu'elle soit réparée mardi matin.

@ Savoir a quelle heure I'entretien de mardi matin doit commencer.

» Appel telephonique

mocko.ai - Entrainez-vous gratuitement en ligne

22


https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/announcement-real-1784321021099-46698.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/announcement-real-1785033466943-951439.mp3
https://luqbnsfolgbqgceqxfeh.supabase.co/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/phone-call-real-1784266899116-836468.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/phone-call-real-1785032742754-772997.mp3

@ Quel est I'objectif principal de ce message ?
E] Confirmer I'heure de la séance de 18 heures pour vendredi soir.
Faire corriger une erreur sur I'horaire des billets réservés.
Se plaindre du prix de deux billets pour la séance du soir.

E] Demander a étre rappelé vendredi a 20 heures par le cinéma.

» Appel telephonique

Q Pourquoi la personne laisse-t-elle ce message ?
@ Confirmer sa présence a l'atelier photo de samedi.

Signaler qu’elle a regu le mail une semaine trop tard.

Reporter la premiére séance de I'atelier photo a la semaine suivante.

[E] Demander une précision sur ce gu'il faut apporter au premier cours.

» Appel telephonique

@ Quel est I'objectif principal de ce message ?
@ Demander a déplacer le cours de yoga au mercredi soir.
Faire arréter son inscription au cours de yoga.
Savoir si le cours du mois prochain a encore lieu.

@ Prévenir qu'il arrivera plus tard au cours du mardi.

» Appel telephonique

@ Quelle démarche la personne souhaite-t-elle effectuer ?
E] Confirmer sa présence au cours de samedi.
Faire annuler son inscription au cours.
Demander si la place de mardi soir est moins chére.

[p] Signaler que son fils viendra & sa place mardi.

» Appel telephonique
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@ Quelle démarche la personne souhaite-t-elle effectuer ?
E] Demander un rappel pour connaitre sa nouvelle adresse de livraison.
Reporter la fin de I'abonnement aprés son départ a I'étranger.
Signaler son déménagement prévu le mois prochain.

E] Mettre fin a I'envoi de la revue a partir de septembre.

PARTIE C

Opinions

Vous allez entendre trois personnes répondre a la question suivante : « Faut-il interdire les
promotions sur les produits trop sucrés dans les supermarchés ? » Indiquez si la personne interrogée

: est totalement pour. est pour a certaines conditions. est totalement contre.

» Consigne

@ Indiquez si la personne interrogée

[A] est totalement pour.
est pour a certaines conditions.

est totalement contre.

@ Indiquez si la personne interrogée
@ est totalement pour.
est pour a certaines conditions.

est totalement contre.

Q Indiquez si la personne interrogée
[A] est totalement pour.
est pour a certaines conditions.

est totalement contre.
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Vous allez entendre trois personnes répondre a la question suivante : « Faut-il rendre la vaccination
contre la grippe obligatoire pour les soignants ? » Indiquez si la personne interrogée : est totalement

pour. est pour a certaines conditions. est totalement contre.

» Consigne

@ Indiquez si la personne interrogée

@ est totalement pour.
est pour a certaines conditions.

est totalement contre.

@ Indiquez si la personne interrogée
[A] est totalement pour.
est pour a certaines conditions.

est totalement contre.

@ Indiquez si la personne interrogée
[A] est totalement pour.
est pour a certaines conditions.

est totalement contre.

PARTIE D

Chroniques radio

» Radio

@ Selon cette chronique, la baisse des demandes d'aide de derniére minute s’explique surtout
par...

la suppression des démarches administratives en ligne

=] =]

la possibilité pour les familles de faire leurs démarches chez elles et a leur rythme

la fermeture plus tardive de la médiathéque du quartier

[e] [o]

I'obligation pour les parents de suivre des ateliers informatiques
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» Radio

@ Selon cette chronique, le succés de ces ateliers s’explique surtout par le fait qu'ils permettent
aux participants de...

E] retrouver assez de confiance pour utiliser des services en ligne
signaler plus facilement les arnaques aux banques
suivre une formation avancée en informatique professionnelle

[D] obtenir gratuitement un nouvel identifiant administratif

PARTIE E

Interviews

» Dialogue

@ Pour quelle raison ces ateliers attirent-ils autant de monde, d'aprés I'entretien ?
E] Parce qu'ils sont destinés en priorité aux personnes déja expertes.
Parce gu'ils sont courts et compatibles avec le début de journée.
Parce qu'ils donnent accés a des salles habituellement fermées.

@ Parce qu'ils remplacent désormais les visites ordinaires du musée.

@ Selon la personne interrogée, qu'est-ce qui met les participants en confiance ?
@ Le fait de recevoir a I'avance une présentation compléte des collections.
Un niveau d’exigence réduit pour les séances du matin.
Une approche qui commence par un seul élément avant d'élargir.

E] La possibilité de circuler librement sans théme imposé.


https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/radio-talking-real-1784320283841-743804.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/radio-conversation-real-1784352057547-318559.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/radio-conversation-real-1784341596382-600174.mp3

@ Pourquoi la médiathéque a-t-elle modifié une partie de ses horaires ?
E] Parce gu'elle souhaite fermer plus t6t tous les autres jours de la semaine.
Parce gu'elle cherche a adapter ses plages d'ouverture aux moments ou le public vient vraiment.
Parce que les matinées sont désormais réservées a des activités internes.

E] Parce qu'elle a obtenu du personnel supplémentaire pour étendre |'accueil.

@ Selon la personne interrogée, a quelle condition I'essai sera-t-il maintenu ?
E] Si la fréquentation augmente a la fois le matin et le soir.
Si les visiteurs demandent une ouverture jusqu'a trés tard dans la nuit.
Si le soir attire davantage sans faire nettement reculer la venue matinale.

@ Si les familles confirment qu'elles préférent venir avant le travail.

» Dialogue

@ Pourquoi le musée a-t-il modifié son systéme d'entrée ?
E] Pour éviter les reprises de traitement liées aux horaires et raccourcir I'attente.
Pour supprimer le contréle des visiteurs a I'accueil.
Pour obliger le public a réserver avant de venir.

E] Pour donner une image plus actuelle a I'établissement.

@ Selon la personne interrogée, quel est le principal intérét du nouveau dispositif ?
@ Il avantage surtout les personnes habituées aux démarches sur mobile.
Il rend I'acceés plus simple tout en maintenant une solution pour les visites non préparées.
Il remplace totalement I'aide humaine par des bornes autonomes.

@ Il permet de renoncer définitivement a toute délivrance sur place.

PARTIE F

Reportage


https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/radio-conversation-real-1785033990570-279304.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/news-report-real-1784341994391-562820.mp3

@ Ce reportage explique que, dans ces gares rurales, les permanences servent principalement

o

remplacer entierement les administrations fermées dans le secteur

=] [=]

développer prioritairement la fréquentation des trains régionaux

centraliser sur place le traitement complet des dossiers de santé et de retraite

[e] [o]

accompagner les habitants dans leurs démarches et les orienter vers les bons services

@ Selon le reportage, quelle est la condition importante pour que ce dispositif reste crédible ?
E] Ne pas promettre plus qu'un premier accueil capable d'orienter et d'aider
Concentrer les rendez-vous sur les jeunes en recherche de formation
Réserver les permanences aux usagers qui utilisent déja réguliérement le train

E] Transformer rapidement chaque gare en guichet administratif permanent

PARTIE G

Documents audio divers

» Homme

@ Que doit faire I'auditeur s'il constate un double débit ?
E] Contréler ses achats effectués seulement apres vendredi.
Changer de carte si le terminal Veripay 3 refuse le code.
Payer en espéces dans toutes les boutiques concernées.

E] Conserver le ticket et prévenir le commergant avant vendredi.

» Homme

@ Quel coureur frangais a été classé cinquieme ?
@ Martin Hoekstra
Luca Ferri
Jonas Vermeulen

[E] Léo Garnier


https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-real-1785033260456-212025.mp3
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» Homme

@ Que

] [ [=] [=]

prévoit le plan lancé a Lille ?

Une réunion avec les syndicats vendredi a 14 heures.
La suppression de 250 postes dans la logistique.
Des formations pour 250 salariés en reconversion.

Le transfert du site de Roubaix vers la préfecture de Lille.

@ Quelle station restera encore fermée apreés la reprise du tram T3 ?

(]
(o]

Part-Dieu
Dauphiné-Lacassagne
La gare de Villeurbanne

Meyzieu

» Femme

@ Jusqu’a quelle date I'exposition est-elle ouverte ?

(4]

[e] [o] [=]

Jusqu'au XIXe siécle, autour d'une robe en soie.
Jusqu'au 28 juillet.
Jusqu'a jeudi soir a 22 heures.

Jusqu'a 19 h 30, avant la visite guidée.

@ Jusqu'a quand les trajets du funiculaire seront-ils gratuits ?

[e] [o] [=] [#]

Jusqu'a vendredi inclus.
Seulement demain, a partir de 21 heures.
Pendant trois mois, le temps de finir la remise a neuf.

Jusqu'au samedi soir, aprés les tests de sécurité.


https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-real-1784320534248-140757.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-real-1784343181114-925353.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-real-1784342805492-574078.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-real-1785033033403-376102.mp3

» Homme

@ Selon le chroniqueur, qu’est-ce qu'il vaut mieux choisir ?
@ Assister a un huis clos réel au Studio des Ursulines
Lire le roman de Jeanne Ravel plutdt que voir I'adaptation
Découvrir d'abord la musique de Samir El Mansour

[E] Voir le film surtout pour son dernier quart d’heure applaudi a Locarno

@ Selon cette chronique, a quoi servent surtout ces espaces de coworking ?
@ A permettre a des actifs locaux de travailler sans aller jusqu’a Valence.
A accueillir une armée de cadres parisiens dans les villages.
A transformer d'anciennes banques en cabines de visioconférence.

@ A atteindre un taux d'occupation de 72 % chaque vendredi.

» Homme

@ Qu’a décidé le tribunal de commerce ce matin ?
E] [l a confirmé la fermeture compléte de l'usine en septembre.
Il a validé une reprise partielle par le groupe Helion.
Il a accordé 4 millions d'euros au site de Donges.

[D] Ila sauvé 176 salariés grace au contrat Seafjord.

@ Selon ce flash, quelle piste les enquéteurs privilégient-ils désormais ?
IE Un vol préparé a I'avance, peut-étre commandité
La responsabilité du coursier de 26 ans interpellé hier soir
L'hypothése d'une main réellement coincée dans le velours de la vitrine

E] Un incident lié au Salon des collectionneurs prévu samedi


https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-real-1785032833336-233740.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-real-1784342729633-280895.mp3
https://luqbnsfolgbqgceqxfeh.supabase.co/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-real-1784267392068-702047.mp3
https://supabase.mocko.ai/storage/v1/object/public/audio/listening-audio/dialogue-real-1785034051433-861075.mp3

&
Expression écrite

Written expression
2 sections Durée 60 minutes

Rédigez vos réponses en respectant la consigne, le registre et le nombre de mots demandé pour chaque
section.

Section A Minimum 80 mots

Voici le début d'un article de presse. - Terminez cet article :
- en ajoutant a la suite un texte de 80 mots minimum ;
- en faisant plusieurs paragraphes.

Samedi apres-midi, a Arras, la tentative de record de la plus longue file de trottinettes décorées a été
interrompue lorsqu’une rafale de vent a renversé plusieurs engins au milieu de la place. Les
organisateurs ont aussitot demandé au public de reculer...

VOTRE REPONSE
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Section B Minimum 200 mots

Vous avez lu dans un journal I'affirmation suivante.
- Ecrivez une lettre au journal pour dire ce que vous en pensez (200 mots minimum).
-> Développez au moins 3 arguments pour défendre votre point de vue.

« Les loisirs devraient compter autant que le travail dans 'organisation de la vie. »

VOTRE REPONSE
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o
Expression orale

Oral expression
2 sections Durée 15 minutes

Préparez puis réalisez chaque tache a voix haute, comme en conditions d'examen. Utilisez I'espace
prévu pour vos notes de préparation.
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Section A Préparation 0 min Temps de parole 5 min Registre : vous

Vous avez lu cette annonce et vous étes intéressé(e). Vous téléphonez pour avoir plus d'informations.
- Posez une dizaine de questions.

-> Votre examinateur(trice) joue le réle de votre interlocuteur(trice).

ANNONCE

ATELIER « CREER UN HERBIER URBAIN »
Jeudi soir, pendant 2 heures.

Pour adultes débutants.

Rendez-vous pres du Jardin des Plantes.
Places limitées.

Tél. : 0183 64 27 58

CONSIGNES DE L'EPREUVE

Votre role personne intéressée qui téléphone

Réle de I'examinateur interlocuteur(trice) qui répond a I'annonce

Questions attendues 10

Objectif Obtenir des informations précises sur |'atelier en posant des questions.

NOTES DE PREPARATION
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Section B Préparation 0 min Temps de parole 10 min Registre : tu

Vous avez lu cette annonce. Vous en parlez a un(e) ami(e) qui cherche une activité créative pour changer de
ses sorties habituelles.

- Présentez-lui ce document.

- Essayez de le/la convaincre de s'inscrire a I'atelier.

ANNONCE — ATELIER « INITIATION AU CARNET DE VOYAGE SONORE »
Transforme une promenade ordinaire en souvenir audio original.

- 1 séance découverte + 1 sortie guidée dans le quartier

- Prét d’'un mini-enregistreur et écouteurs inclus

- Aucune expérience technique nécessaire

- Montage simple appris sur place

- Tu repars avec ton propre carnet sonore a partager

Tarif découverte : 22 €

Rendez-vous : Maison des associations, samedide 14 ha17h

Renseignements et inscriptions : www.carnetsonore-ville.fr

CONSIGNES DE L'EPREUVE

Votre role ami(e) qui présente le document et argumente
Role de I'examinateur ami(e) a convaincre
Objectif Convaincre un ami de participer a une activité originale en présentant des

arguments adaptés.

NOTES DE PREPARATION
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CORRIGES

Grilles de correction

Comparez vos réponses aux grilles ci-dessous. Seules la compréhension écrite et la compréhension orale
font I'objet d'un corrigé ; I'expression écrite et I'expression orale relévent d'une évaluation par un
enseignant.

Compréhension écrite
01 B o2 B o3 C o4 D o5 B o6 A o7 B o8 D
09 Cc 10 B 11 D 12 D 13 (o 14 D 15 A 16 D
17 A 18 B 19 B 20 A 21 C 22 D 23 B 24 C
25 A 26 B 27 A 28 B 29 C 30 D 31 Cc 32 D

33 A 34 B 35 D 36 A 37 A 38 B 39 C 40 D

Ne° Rép. Partie Bonne réponse

1 B Documents courts un produit alimentaire

2 B Documents courts une offre de covoiturage

3 C Documents courts encourager les habitants a mieux trier leurs déchets
4 D Documents courts informer d'un changement d'accueil

5 B Documents courts la redécouverte d'un quartier et de ses habitants

6 A Documents courts les effets d'un projet touristique sur un village

7 B Documents courts présente une aide pour mieux intégrer les nouveaux
8 D Phrases lacunaires rendez-vous

9 Cc Phrases lacunaires écocentre

10 B Phrases lacunaires justificatif

11 D Phrases lacunaires valider

12 D Phrases lacunaires collecte

13 Cc Phrases lacunaires valider

14 D Textes lacunaires par ailleurs

15 A Textes lacunaires sans

mocko.ai - Entrainez-vous gratuitement en ligne 36



NO

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

D

A

Rép. Partie

Textes lacunaires
Textes lacunaires
Lecture rapide
Lecture rapide
Lecture rapide
Lecture rapide
Graphiques

Documents administratifs
et professionnels

Documents administratifs
et professionnels

Documents administratifs
et professionnels

Documents administratifs
et professionnels

Documents administratifs
et professionnels

Documents administratifs
et professionnels

Documents administratifs
et professionnels

Documents administratifs
et professionnels

Documents administratifs
et professionnels

Documents administratifs

et professionnels

Articles de presse

Articles de presse

Articles de presse

Articles de presse
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Bonne réponse
suspendue
accordée

Texte 3

Texte 2

Texte 1

Texte 3
Graphique 4

les modalités d'une aide financiére liée a certains stages éloignés

son dossier est remis avant le départ et son stage atteint la durée
minimale prévue

d'expliquer la procédure de remboursement d'une formation externe

Quand la formation a lieu hors Montréal et qu'un motif précis est fourni

les conditions d'utilisation du stationnement selon le type d'usager

elle a une autorisation écrite du coordonnateur et signale son départ
tardif avant 16 h

a organiser le dépot et le contrdle des contrats fournisseurs signés

le dossier est renvoyé et le premier paiement doit attendre la
régularisation

la procédure d'autorisation pour télétravailler depuis une autre province

peut déposer sa demande hors délai, mais il lui faut aussi une solution
validée pour les dossiers papier

Parce qu'il rapproche le colt du remplacement de celui des réparations
lourdes, tandis que les piéces deviennent plus chéres.

mieux faire comprendre la qualité de leurs prestations, au lieu de
défendre frontalement I'ancien modeéle économique.

Le manque de clarté sur la maniére dont les recommandations sont
ensuite reprises ou écartées.

rendre explicite le sort réservé aux propositions afin de ne pas réduire
la participation a un symbole.

37



N° Rép. Partie Bonne réponse

37 A Articles de presse peut étre pertinente sur le plan financier sans convaincre pleinement si
ses relais locaux restent fragiles.

38 B Articles de presse d'ancrer davantage le produit dans des médiations locales
compréhensibles au lieu de miser sur sa seule logique technique.

39 (o3 Articles de presse Il introduit des exigences de rapidité qui s'accordent mal avec
|'organisation et la fragilité de ces espaces anciens.

40 D Articles de presse encadrer les livraisons de maniéere sélective pour éviter que la logique
d'urgence redessine toute la médina.

Compréhension orale

01 C 02 B 03 B 04 B 05 B 06 D 07 C 08 A
09 B 10 B 11 D 12 B 13 B 14 D 15 A 16 B
17 B 18 A 19 B 20 A 21 B 22 A 23 B 24 C
25 B 26 C 27 A 28 B 29 D 30 A 31 D 32 D

33 C 34 B 35 B 36 A 37 B 38 A 39 B 40 A

N° Rép. Partie Bonne réponse

1 (o3 Dialogues avec images Une petite lampe de bureau noire avec un pied court.

2 B Dialogues avec images Une femme échange un tee-shirt avec un vendeur.

3 B Dialogues avec images Une femme pose un colis fermé sur le comptoir d'un point relais.
4 B Dialogues avec images Un chien sur une table de toilettage pendant une coupe.

5 B Annonces publiques des consignes de sécurité

6 D Annonces publiques I'appel des passagers du vol AF432

7 (o3 Annonces publiques une vaccination contre la grippe

8 A Annonces publiques la fermeture plus t6t du magasin

9 B Messages telephoniques Demander de déplacer la visite d'entretien a un autre moment.
10 B Messages telephoniques Faire corriger une erreur sur I'horaire des billets réservés.

11 D Messages telephoniques Demander une précision sur ce qu'il faut apporter au premier cours.
12 B Messages telephoniques Faire arréter son inscription au cours de yoga.

13 B Messages telephoniques Faire annuler son inscription au cours.
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NO

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

D

A

Rép. Partie

Messages telephoniques
Opinions
Opinions
Opinions
Opinions
Opinions
Opinions

Chroniques radio

Chroniques radio
Interviews
Interviews

Interviews

Interviews

Interviews

Interviews

Reportage

Reportage

Documents audio divers
Documents audio divers
Documents audio divers
Documents audio divers
Documents audio divers
Documents audio divers
Documents audio divers
Documents audio divers
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mocko.ai - Entrainez-vous gratuitement en ligne

Bonne réponse

Mettre fin a I'envoi de la revue a partir de septembre.
est totalement pour.

est pour a certaines conditions.

est pour a certaines conditions.

est totalement pour.

est pour a certaines conditions.

est totalement pour.

la possibilité pour les familles de faire leurs démarches chez elles et a
leur rythme

retrouver assez de confiance pour utiliser des services en ligne
Parce qu'ils sont courts et compatibles avec le début de journée.
Une approche qui commence par un seul élément avant d'élargir.

Parce qu'elle cherche a adapter ses plages d'ouverture aux moments
ou le public vient vraiment.

Si le soir attire davantage sans faire nettement reculer la venue
matinale.

Pour éviter les reprises de traitement liées aux horaires et raccourcir
|'attente.

Il rend I'acces plus simple tout en maintenant une solution pour les
visites non préparées.

accompagner les habitants dans leurs démarches et les orienter vers
les bons services

Ne pas promettre plus qu'un premier accueil capable d'orienter et
d'aider

Conserver le ticket et prévenir le commergant avant vendredi.

Léo Garnier

Des formations pour 250 salariés en reconversion.
Dauphiné-Lacassagne

Jusqu'au 28 juillet.

Jusqu’a vendredi inclus.

Lire le roman de Jeanne Ravel plutét que voir I'adaptation

A permettre a des actifs locaux de travailler sans aller jusqu'a Valence.

Il a validé une reprise partielle par le groupe Helion.
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40 A Documents audio divers Un vol préparé a I'avance, peut-étre commandité



a Mocko

CONTINUEZ VOTRE PREPARATION

Entrainez-vous en conditions
réelles sur Mocko

Ce cahier n'est qu'un début. Sur mocko.ai, passez des examens blancs complets et
illimités, notés instantanément.

Examens blancs complets, corrigés automatiquement
Retours détaillés par IA sur I'expression écrite et orale

Suivi de progression et parcours d'apprentissage personnalisés

COMMENCEZ GRATUITEMENT SUR

mocko.ai/tef

Sans carte bancaire

Scannez pour créer votre
compte gratuit




